Con inventarios

reducidos en el
sistema, la ubicacion
de los productos es
tan importante como
el almacenaje, dando

|a pauta para el
disefio del CD.
jentras que la Cadena de
Suministro adguiere mayaor
estudio v profesionalizaciom
del miodels orientado a la demanda,
el modeln s estd transformando v la
tencencia s¢ es5Ld enfocando a la re-
duceion del inventario en el sisteuis
en general, Este es un camhio del mo-
delo tradicional, en of cual el inventa-
rio juega un papel indlapensableen la
Cadena de Suministro. Con inventa
fios reducidos en el sisteina, podemos
observar, que hoy v dia, el disefio
de Centros de Distribucion esta dirl-
gida al manejo vhciente de produc-
tos especiicos, asi come al eficiente
pracesn de surtido. Es decir, el reque-
rimiento de la ublcacion de los pro-
ductos ¢s alioea tan importante, ol
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El diseiio eficiente de un

Centro de Distribucion

¢l almacenaje del inventariv, porgue
cn muchos cases dichos reguerimien

Los dan la pauta para el disehio y ta

mano del Centro de Distribucion.

Cuando se pretemde disenar con
facilidad un almacén eficiente; deben
ser comsiderados diversos factores,
pern siempre se debe lener en mente
como ubjetivo central el "minimizar
biis costos”, Para esto, Serd necesario
tormar en cuenta tanto 1os costos do
capital usado para la construccion du
un edificio nuevoo para la expansion
dul edificio existente, comd los custos
asociades para el manejo de los pro-
ductos v el mantenimiento de la es-
tructura fisica,

De esta manera, el "Diseno
Eficiente del Centro de Distribucidn”
implica lograr el equilibrio Jdel dise
fio del almacen para minumizar los
costos aperativos anuales ¥ el man-
tenimiento de los niveles de servicio
despadas. Cabe mencionar, que a miae-
nisdn los niveles de servicio son atec-
tados pur la eficiencia operativa del
almacin v al mismo tiempo e300 tieny
impacto cn el diseno del layout.

Asumiendo una operacion con-
vencional, v enfocdndonos al proce-
su de seleccion (picking), se deben Le-
ner en cuenta 3 factores principales
para disenn eficiente, dichos [aclores
somn los slpnientes:

B Aslgnacion v ubncacion en ¢l area
de picking

B (apacidad cibica de
almacenumicnto cubicn

B (apacidad de andenes ¥ puertas

REQUERIMIENTOS DE LA BAHIA DE
RACKS Y ASIGNACION/UBICACION
jCudntas bahias de racks se necesitan
paia satisfacer fas distintas ubicacio-
nes v seleccionar ehcientemente el
products que serd enviado?

La determinacion du los requisitos
para la asignacitn de la ubicacion en
la zona de picking resulla de un proce-
so analitico, ef cual involucra recolec
cidn, “data mining" v evaluacion de
datos; 1a aplicacion correcla de La asig-
nacion 1ogica, da como resultado un
disefio de CELLS chciente. Serd nece-
sarin inchair en lus datos basicns €1 vo-
lumen y las ventas histdricas, carac
teristicas fistcas del producro {tipos y
dimensiones de empacgue, eNVAase y D=
llet) y requerimientos del Inventario,

Lit asignacion eficiente de lu uli-
cacion de cada articulo en el Cenloo
de Distribucién, dehe estur basada en

ol volumen de envios seinanales, asi

como en proceso dptime de resurti-
do: debe ser una compensacion entee
la productividad de Tu linea de surtida
v el pracesn de reubaslo o resurtido.
En diversos Cenbros de Distribucion,




ta productividod de la seleccion de tas
productos represcika hasta el &0 por
viento de la mano de obra directa v
demanda, de esla manera, gran parte
de la atencion.

Una vez-que la asignacion de losg
productos es determinada en 1a zona
de picking: este numern se traduce ¥
egquivale al nimern de hahias de racks

squeridas. Laaltura de las hahias de-
wderd en gran medida, delos nive-
fes de inventario que s mantendrdn
enl ¢l Centra de Distribucian,

!

ALMACENAMIENTO CUBICO
EL INVENTARIO
Antas hahias de racks, son necesar
s para satistacer los requerinicntos
bleos de inventarios, cu lemporada
aromedio, co tepotada pico? [ Cué
'_tura es reguerida en el edificio para
plmacenar de manera eficients el in-
penturio requerido?
El volumen necesario de almace-

pi{o generalmente es expresado eén
medidas cibicas (ft3); 1a capacidad de
bn Centro de Distrlcion para el al-
Nacenamiento cithlen de manera eh-
nte s definida como " Net Working
apacity " (NWOL Lina ver que los Te-
uerimientos de la asignacldn han
_' o determinados v convertidos en
ias de racks, €| inventario cabico
Betarminara la altura requerida por
; ';bahiaﬁ, asi corno fa altura del edi-
;': completn. EL NWC, critonges, se
afcula con la variacion dealluias del
5 _':_]"H_"mJ cort la hnabidad de asggurar-
& que vl invenlatio cabrd peclecta-
: enie ¢ las ubicaciones asignadas,
palgunos disefios, donde los niveles
L lnveritario son sumamente aleas,
ecciones de almacenamientn con
ensidad especial dehen ser afiadidas
| lavaut del Centra de Distribucion
" tedycie Ia altura de apilamsien-
B pequierida.

Es vital mantener ] inventaria
pata entregar €l producto tan prontn
seq posible 3 1a vbicacidn desipnada;
esto reducird 1a cantidad de trabajo
en el proceso de abastecimiento y re-
ahasrecimisnta.

La dimension v espaciammicinic
del pasillo-entre las bahias de racks
ey dictade por el eyuipo movil que
operard dentra del mismo; generals
mente ja dlmension de los montacar-
gas varid de acuerdo a la asignacion
v requerimiento de elevacion gue Lic-
ne cada articulo, Otro aspecto wnpod-
tanite a considerar para la amplitud de
Los pasillos, es Ta focilidad de pasoque
Licnen los operadoses, pues es un re
Quisito clave de eficacia, porgue evita
gue un aperador le impida realizar su
trabajo & otrc.

REQUERTMIENTOS DEL ANDEN

Y LAS PUERTAS

fCudl es el tamafio indicadn para gl
andén? (Cudl es la profundad v ame-
plitud optima que debyo asignar gl an-
dén? ;Debo destinar andenes parare-
cibio y surtido? pCudl es ol numero de
puertas indivado?

Esimpuortante no subcstinmar ¢l es-
pacin requeride en el andén para la
recepuion, el fiujo v el crivio e los
productus; nu debemmos olvidar que el
andén es el corazon de cualquier ope
racidn v liene la capacidad de generar
cliciencias significativas o de lo con-
Liario embotellamisntas peligrosas,

Una vez mds, se piesenta el réto
de obtener la compensaciton entre el
tammafio del edificio contra i3 eficien-
ciade la operacitn. Los requerimiens-
tos del andén y las puertas, sou diri-
gidos principalmente por el cnvi, Los
nivelay de servicio, lay horas de ope-
racidn y el ndmero de dias o la stma-
na de operacion, A neavor cguilibrio
du L carga de Lrabajo, mavor eficien

cla tendrd nuestro diseno; las distin-
tas protumndidades del andén pueden
abarcar desde 507 hasta £207 depen-
diendo la cuntidad decrossdock o de
flujo de producio,

Existen otios factores gue deben
ser considerados para un diseio efi-
cicnte de Centro de Distcibucitn,
dentro-de los que destacan los si-
guivntes: la localizacion de funcio
nes ausiliares, tales como, columnas
del edificio, cuarto de baterias, ofci-
nas administeativas, ete, Dichos fac-
tores no rigen el disefin, pern deben
tomarse n cuenta para lngraruna in-
tegraciém adecuada, de lo contrario,
podrian Interferir con las funciones
principales del almacén v, pur lo Lan.
to, entorpecer fa operacion.,

Eos factures anteriernicnle Jes-
critos corresponden a una operacion
comvencional de almacén en donde
las ordences o pedidos son selecciona-
dos ulilizando patines eléctricos v las
funcivpes de acomode ¥ reabasteci-
miento son realizadas por montacar-
gas. Los principios, sin embargo, son
similares para soluciones no conven-
cionales. Obtener ¥ evaluar Ins datos
coriectos permitied seguir los'pasos
mencionados ¥ asi obtenerun enten-
dimiento del lavont réqueridn para el
disenio de un centro de distribacion
eficiente,

Por fitimo, S8T8 necesdrio Consi-
derar la flexibilitad dentro de nues-
ten dizefio etiviente, dado que la
apeTacion estd expuosta 4 constai-
tes vambios dentro de lg Cadena de
Suminisire, serd necesafio poder res
ponder 8 1os mismaos de la mejar ma-
nera posible; asimismo, serd necesarln
también tener en mente una furira
expansion v sdlidos planes de contin-
gericia encaso de presentarse alguna
enlergencta, L



